
Wet van 16 februari 1994 tot regeling van het contract tot reisorganisatie en reisbemiddeling, 

B.S. 1 april 1994  

 

Hoofdstuk III. Informatie  

Art. 7  

 De  reisorganisator  en/of reisbemiddelaar zijn verplicht:  

1° vóór het sluiten van het contract tot reisorganisatie of tot reisbemiddeling aan de reizigers 

schriftelijk mede te delen:  

 a) de algemene informatie betreffende paspoorten en visa en de formaliteiten op het 

gebied van gezondheidszorg die voor reis en verblijf noodzakelijk zijn; 

 b) de op het contract toepasselijke contractvoorwaarden; 

 c) informatie over het aangaan en de inhoud van een annulatie- en/of 

bijstandsverzekering; 

2° vóór de aanvang van de reis, en ten laatste zeven kalenderdagen vóór de vertrekdatum, de 

volgende inlichtingen aan de reizigers schriftelijk te verstrekken:  

 a) dienstregelingen en tussenstops en aansluitingen alsook de door de reiziger in te nemen 

plaats; 

 b) naam, adres en telefoon- en faxnummer van de plaatselijke vertegenwoordiging van de  

reisorganisator  en/of bemiddelaar, of bij het ontbreken daarvan, naam, adres en telefoon- en 

faxnummer van de plaatselijke instanties die de reiziger bij moeilijkheden kunnen helpen. Zo deze 

instanties niet bestaan, moet de reiziger beschikken over een telefoon- of faxnummer waardoor hij 

zo spoedig mogelijk in contact kan treden met de reisbemiddelaar of de  reisorganisator ; 

 c) voor reizen en verblijven van minderjarigen in het buitenland, de informatie waardoor 

rechtstreeks contact mogelijk is met het kind of met de persoon die ter plaatse voor diens verblijf 

verantwoordelijk is. 

 De hierboven onder 2° vermelde termijn van zeven kalenderdagen is niet van toepassing in geval 

van laattijdig gesloten contract. 

 

 


