
Wet van 16 februari 1994 tot regeling van het contract tot reisorganisatie en reisbemiddeling, 

B.S. 1 april 1994  

 

Art. 9  

Bij het boeken van de reis zijn de reisbemiddelaar of de  reisorganisator  ertoe gehouden een 

bestelbon aan de reiziger te overhandigen conform de wet van 14 juli 1991 betreffende de 

handelspraktijken en de voorlichting en bescherming van de consument. Het contract tot 

reisorganisatie ontstaat op het ogenblik dat de reiziger, al dan niet via de namens de  

reisorganisator  optredende reisbemiddelaar, van de  reisorganisator  de schriftelijke bevestiging 

van de geboekte reis ontvangt. 

 Wijkt de inhoud van de bestelbon af van die van de reisbevestiging of gebeurt de bevestiging niet 

binnen uiterlijk 21 dagen na de ondertekening van de bestelbon, dan mag de reiziger ervan 

uitgaan dat de reis niet werd geboekt en heeft de reiziger recht op de onmiddellijke terugbetaling 

van alle reeds betaalde bedragen. 

 

 


